
Formation 
des délégués Elus 
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Notre histoire,
depuis plus de 60 ans

1994

Création de Saint-

Christophe 

Prévoyance



Notre mission, nos valeurs, 
au cœur de la Mutuelle

3

Expertise Agilité Engagement Solidarité

La Mutuelle Saint-Christophe assurances :

protège, soutient et accompagne les institutions chrétiennes et 

toutes celles et ceux qui partagent nos valeurs.



Nos sociétaires,
des collectivités et particuliers qui partagent nos valeurs
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35 400 sociétaires répartis en 5 groupements :

Institutions ecclésiales 

et diocèses
(1,3K soc.)

Instituts Religieux 
(congrégations et 

monastères)

(1,1K soc.)

Etablissements 

d’enseignement
(4,9K soc.)

Economie Sociale 

et Solidaire
(2,1K soc.)

Particuliers 
(26K soc.)

Collectivités 
(9K soc.)

La Mutuelle Saint-Christophe 

assurances est l’assureur 

du monde catholique et 

de tous ceux qui partagent 

ses valeurs.

En France, la Mutuelle assure

des établissements 

de l’enseignement 

catholique

des diocèses

73%

93%

Chiffre 

d’Affaires 2024

135,6* M€

40%

23%

20%

12%

5%

* CA MSC Primes émises, hors acceptations en provenance de SCP



Les métiers de 

l’entreprise :

- Inspecteurs commerciaux
- Souscripteurs
- Gestionnaires de sinistres
- Gestionnaire Particuliers 
et Collectivités
- Assurance de personnes
- Mutualité
- Offres et Produits

Et en support : RH, IT, DAF, 
Services généraux, Digital, 
Marketing etc.

Nos collaborateurs
experts et engagés
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222
collaborateurs

Dont

75% de cadres

25% de non-cadres

Des locaux basés au cœur 

de Paris, 277 Rue St 
Jacques dans le 5ième 

arrondissement, à côté du 
Val de Grâce.

68%
de femmes

32%
d’hommes

11 ans 
d’ancienneté

moyenne

44,5 ans 
d’âge moyen

99/100 
À l’index sur l’égalité 

femmes-hommes
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Président 

Vice-président

Administrateurs
représentant les 4 familles mutualistes dont :

• 2 représentants salariés

• 2 représentants du CSE

• 2 conseillers AXA sans droit de vote

1

1
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 alariés sociétaires

2 délégués

102 délégués

100 délégués

 articuliers

élisent

élit

Assem lée générale

 onseil 
d administration

Monseigneur Hérouard, 
Archevêque de Dijon

Sociétaires

Parmi les 289 délégués 
qui représentent nos 

sociétaires

Notre modèle Mutualiste
une gouvernance démocratique et collaborative

Des évènements mutualistes ponctuent 
l’année pour récolter l’avis des délégués, 

coconstruire avec eux et les impliquer dans la 
vie de la Mutuelle

Benoît Redon

(20 délégués par 
groupement)

Les délégués votent les résolutions à l’AG



Un délégué doit obligatoirement être sociétaire de la Mutuelle

Nos différents groupements mutualistes

Administrations 

ecclésiales
Économie Sociale 

et Solidaire
ParticuliersInstituts religieux Enseignement et

formation

Nos 5 groupements
Chaque sociétaire est assuré d’être représenté par des membres de son groupement, 

qui partagent et comprennent ses attentes et besoins.

Sociétaires

Personnes morales Personnes physiques
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Economie sociale et solidaire

Un directeur d’une structure ESS - 
Les salariés d’une structure ESS

Un responsable d’Instances nationales, Secours 

Catholique, Secours Populaire

Un délégué peut être :
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Administrations ecclésiales

Dans chaque famille quel est le profil type du délégué

Exemple dans la famille administration ecclésiale (profil type)

Un délégué peut être :

Un responsable d’Instance 

(représentant CEF, 

ANDDP…)

Un salarié 

du Diocèse…

Un directeur 

de pèlerinage

Un bénévole 

de paroisse

Un économe 

diocésain



Instituts religieux et monastères
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Un délégué peut être :

Un religieux/

une religieuse

Un/une DAF Un représentant 

des Instances 

(CORREF, FDM…)

Un bénévole 

gestionnaire…



Particuliers
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Un délégué peut être :

Un enseignant Un salarié OGEC Toute personne qui partage nos valeurs 

et qui est assurée à la Mutuelle 

Saint-Christophe assurances



Enseignement et formation
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Un délégué peut être :

Un chef 

d’établissement

Un président/ 

une présidente 

OGEC

Un attaché 

de gestion

Un responsable d’Instance 

national (UDOGEC, 

FNOGEC, APEL…)



13

Les régions mutualistes

Isabelle Garric - Présidente 

Loïc Blin - Vice-Président

Jean Biasiori-Poulanges - Président

Jean-Philippe Gerardin - Vice-Président

Isabelle Dollard-Tisserand - Présidente

Mart in Verdenal - Vice-Président

Alain Laflorentie - Président

Françoise Estibals-Carriere - Vice-Présidente

Jean-Pierre Dufour - Président

Christophe Bourdon - Vice-Président

Brigitte Guilhen - Présidente 

Martin Guimard - Vice-Président

Clément Dinot - Président

Lionel Pastor - Vice-président

Grand-Ouest

Katia Fernandes
Référente

Opérationnelle

Mutualité Grand

Ouest - Sud Est

Bordeaux

Brigitte Violet
Référente

Opérationnelle

Mutualité

Nord - Est

Toulouse

Aix

Lyon

Nancy

Paris

Lille

Richard Fétré - Président

Frédéric Gaiffe - Vice-Président



18%

34%

8%

30%

10%

Répartition des délégués
par région mutualiste
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 omposition d’un comité mutualiste

Grand-Ouest

20%

Bordeaux

8%

Toulouse

9%

Aix

10%

Lyon

13%

Nancy

7%

Paris 

25%

Lille 8%

1 président

1 vice-président

1 correspondant 

solidarité

5 délégués 

représentants de 

groupement (1 par 

groupement)

Un comité mutualiste 

est composé de :

Répartition des délégués
par groupement mutualiste

Instituts 

religieux

Enseignement 

privé et 
formation

Institutions 

ecclésiales 
et diocèses

Particuliers

ESS
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Réunions régionales statutaires

Comité mutualiste 

au moins 1 fois /an

Conseil régional 

1 fois tous les 2 ans



Assemblées générales 

de chaque structure 1 fois/an

Réunion des présidents de régions

2 ou 3 fois/an
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Réunions nationales statutaires
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Autres réunions régionales

Réunions de groupement 

(after-work…)

Réunions de prévention

Organisation d’un évènement 

de solidarité en région
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Autres réunions nationales

Les commissions nationales

Atelier de travail 

sur des thématiques assurance 

(ex : Décret tertiaire, loi Egalim…)

Convention des délégués 

1 fois tous les 2 ans

+
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2 types de délégués

Délégués de secteur 

Représentants des sociétaires 

de leur groupement dans leur région 

mutualiste, ils sont nos premiers 

ambassadeurs.

Les délégués de secteur sont 

nommés par le Comité mutualiste 

de leur région.
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2 types de délégués

Délégués élus (titulaires ou suppléants)

Lors de l’élection des délégués formatant l’Assemblée générale, tout 

sociétaire peut se porter candidat. A l’issue des élections, chaque 

candidat est élu, selon le nombre de voix qu’il obtient, 

soit titulaire soit suppléant, pour un mandat de 4 ans.

Les délégués élus titulaires représentent leur groupement 

au sein de l’Assemblée générale de la Mutuelle ; ils sont au nombre 

de 20 par groupement.

Les délégués élus suppléants ne disposent pas d’un siège 

à l’Assemblée générale. Ils peuvent devenir titulaires pendant 

leur mandat de 4 ans, en cas de départ d’un élu titulaire 
de leur groupement.



Newsletters, groupes Whatsapps, 
réseaux sociaux, Saint-Christophe Mag 

(témoignages de délégués, info sur la Mutuelle…)
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Comment communique-t-on?

Nouveau site 
Mutuelle 

Saint-Christophe 
assurances 

(landing page)

Vos interlocutrices privilégiées 
Brigitte et Katia

Un lien dédié aux délégués 
dans l’espace sociétaire personnel



Flyers « et si vous deveniez 
délégué »

Bulletin de Cooptation
de nouveaux délégués
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Quelles sont les missions confiées à nos délégués ?



Merci pour votre attention
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